Д О Г О В О Р № ___

г.______________________                                                                                           
 «___» _____________ 2007 г.                                                                                                                                        

Информационное Агентство «КРЭЛКОМ», именуемое в дальнейшем «Агентство», в лице директора Весны В.В., действующего на основании Устава, и __________________________________________, именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице директора __________________________, заключили настоящий договор о следующем:

1. Предмет договора.

1.1. «Агентство» предоставит туристские услуги и санаторно-курортное обслуживание «Покупателю» для дальнейшей  реализации  гражданам Украины, России, СНГ и дальнего зарубежья.

1.2. Цены на туристские услуги (далее - услуги), перечень дополнительных услуг, условия  взаимоотношений между «Агентством» и «Покупателем»  определяются настоящим договором.

2. Общие условия договора.

2.1. «Агентство» принимает на себя обязательства по обеспечению  туристов  /размещение, питание, встречи, проводы и др./ в объемах и сроках, предусмотренных  настоящим договором в соответствии с письменными заказами «Покупателя».  

3. Организация бронирования услуг.

3.1. «Покупатель» должен направить предварительный письменный заказ на услуги с указанием всех необходимых  данных  для бронирования.

3.2. Принимающая сторона в течение 1 рабочего дня  после получения предварительного заказа подтверждает заказанные услуги и выставляет счет на оплату. С этого момента  заказ является окончательным.

3.3. «Покупатель»  в течение 3 рабочих дней обязан оплатить счет. Затраты банковских переводов возлагаются на «Покупателя». В  случае невыполнения данного условия  «Покупателем», «Агентство» считает заказ аннулированным.

3.4. Все изменения условий заказа стороны обязаны  согласовывать друг с другом. Изменения, согласованные не позднее, чем за 20 дней до начала предоставления услуг, не влекут за собой штрафных санкций.

3.5. В случае  аннуляции  заказа или уменьшения количества туристов, а также любых изменений  подтвержденных  услуг  менее, чем за 20 дней устанавливаются штрафные санкции:  

·  при отказе за 20 -10 дней до начала предоставления услуг -  25% стоимости,

·  при отказе за  9 - 5 дней до начала - 50% стоимости,

·  при отказе за 4 - 0 дней до начала - 100% стоимости.

3.6. В случае неиспользования туристами предоставленных в соответствии с письменной заявкой услуг, стоимость неиспользованных услуг  не возвращается.

3.7. В случае непредоставления согласованных услуг туристам по вине принимающей стороны производится равноценная замена, а если это невозможно, то делается возврат стоимости непредоставленных услуг.

4. Порядок взаиморасчетов.

4.1. Основанием для взаиморасчетов являются выставленные счета. Взаиморасчеты между «Агентством» и «Покупателем» за предоставленные услуги  производятся  в  безналичной форме в валюте _________________.

4.2. «Покупатель» перечисляет сумму за заказанные услуги на расчетный счет «Агентства» в течение 3 дней с момента получения счета.

4.3. При отсутствии оплаты за 10 дней до начала предоставления услуг туристам «Покупателя» может быть отказано в обслуживании в соответствии с письменной заявкой.

4.4. Не позднее месяца со дня предоставления туристских услуг  стороны обязаны произвести взаимный расчет, подтверждением которого является акт взаимных расчетов.

4.5. «Покупатель» предоставляет предоплату в размере ______________________________________________.

5. Ответственность сторон и урегулирование претензий.

5.1. Стороны несут ответственность за несвоевременную  аннуляцию заказанных услуг, несвоевременное прибытие туристов, сокращение числа туристов, изменение ранее согласованного маршрута и иные изменения согласованных туристских и транспортных услуг в соответствии с условиями настоящего договора.

      5.2. В исключительных случаях «Агентство»  имеет право до начала поездки произвести замену базы размещения на равноценную либо более высокого класса по согласованию сторон. При этом все возникающие финансовые издержки  покрываются за счет «Агентства». В случае несогласия «Покупателя» с заменой базы размещения ему возвращается полная стоимость заказанных в соответствии с письменной заявкой услуг.

5.3.  Претензии по  поводу  ущерба, причиненного  туристу по вине одной из сторон (за исключением транспортных организаций), принимаются  не позднее десяти дней  с момента причинения ущерба и на основании письменного заявления, поданного туристом представителю «Агентства»  до отъезда с места отдыха и заверенного представителем базы размещения (гостиницей, пансионатом, санаторием или организацией предоставлявшей услуги по заявке «Агентства») .

5.4. Стороны не отвечают друг перед другом за действия туристов, совершенные в нарушение норм законодательства государства, на территории которого происходит предоставление услуг.

5.5. Стороны не берут на себя ответственность за ущерб, возникший по вине транспортных организаций, участвующих в  обслуживании туристов.

5.6. «Покупатель» обязан предоставить туристам  необходимые документы ( ваучер, путевку ), подтверждающие их право на получение заказанных «Покупателем» услуг.

6. Форс-мажорные обстоятельства.

6.1. Наличие форс-мажорных обстоятельств у одной из  сторон (обстоятельства непреодолимой силы, неконтролируемые, непредсказуемые), а также принятие органами власти общеобязательных  нормативных актов, в результате которых не могут быть выполнены обязательства, вытекающие из настоящего договора, освобождают эту сторону от ответственности за невыполнение этих обязательств без компенсации ущерба,  причиненного другой  стороне.

6.2. В случае предоставления принимающей  стороной  из-за форс-мажорных  обстоятельств дополнительных услуг при согласовании с направляющей стороной, а также в случае удорожания услуг по этим обстоятельствам, такое удорожание дополнительных услуг  будет оплачено «Покупателем».

6.3. Стоимость услуг, неиспользованных из-за форс-мажорных обстоятельств, возвращается «Покупателю», если  такие услуги  были оплачены, либо не включается в  счет для оплаты.

6.4. «Агентство» вправе изменить стоимость услуг, если это вызвано изменением ставок налогов и сборов Законами Украины и др. нормативными документами, уведомив «Покупателя» письменно. При этом не может быть изменена стоимость оплаченных и неиспользованных «Покупателем» услуг.

7. Решение споров и разногласий.

7.1. Все споры  и  разногласия, могущие  возникнуть  из настоящего  договора  или  в  связи с ним будут, по возможности, разрешаться путем переговоров между участниками настоящего договора.  В  случае, если стороны не придут к соглашению, дело подлежит разрешению в Арбитражном суде по месту расположения  ответчика.

8. Действие договора.

8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания   и  действует до 31.12.2007 г.

8.2. Стороны сохраняют за собой право досрочно  расторгнуть настоящий договор. Сторона, проявившая инициативу, обязана за два  месяца до предполагаемой даты расторжения договора направить другой стороне письменное уведомление с указанием причин, вызвавших такое решение, причем другая сторона должна письменно подтвердить получение уведомления в 10-дневный срок.

8.3. Не позднее месячного срока  до истечения срока действия договора стороны обязаны произвести окончательный расчет по операциям, вытекающим из него, если этот расчет не был закончен  заранее.

8.4. Договор может быть пролонгирован по взаимному согласию сторон, выраженному в письменной форме.

9. Дополнения и изменения.

9.1. Любые изменения и дополнения к настоящему договору считаются действительными только в письменной форме и за подписями обеих сторон и оформляются Приложениями к нему.

9. 2. Расчеты  по договору  производятся в соответствии  с выставленными  счетами..

9.3.«Покупатель» принимает на себя обязательства  по страхованию своих туристов от несчастного случая и медицинскому страхованию.

10. Юридические  адреса  сторон.

	Информационное Агентство «КРЭЛКОМ

Лицензия Государственной туристической администрации Украины АА № 020010 . Система налогообложения – общая.

Юридический адрес): 95005  Украина, Крым, г. Симферополь,  ул.Севастопольская,8

Адрес офиса (для почты): 95005  Украина, Крым, г. Симферополь,  ул.Севастопольская,8тел.  /0652/ 53-12-22, 530-130

е-mail:  vvv@crimea.com ,  www.tour.crimea.com
Оплата в гривнях:

Р/с N 2600 5000130147  в Черноморском Банке Развития и Реконструкции  МФО 384577​​​​​   ОКПО 24864188

Оплата вЕВРО INTERMEDIARY BANK : Commerzbank AG , Frankfurt, Germany  SWIFT : COBADEFF

BENEFICIARY BANK : Black Sea Bank Development & 

Reconstruction,Simferopol, Ukraine  acc. 400886883800

BENEFICIARY    : 

: in faivour of IA "CRELCOM" 26006000430147


Оплата в рос. руб.:
Банк получателя: АКБ "Промсвязьбанк", г. Москва,
 к/с 30101810600000000119 БИК 044583119, ИНН 7744000912

Получатель :  АКБ «Черноморский банк развития и реконструкции» г. Симферополь ,Украина   счет № 30231810570000163401
 Назначение платежа:АКБ "ЧБРР" р/сч №16007911323 ИА "КРЭЛКОМ" 

(ИНН 248641801290) № 26002000230147Туробслуж.согл.договора

Оплата в  долларах США:
 INTERMEDIARY  BANK : CITIBANK,      New York, USA   SWIFT: CITIUS33

 BENEFICIARY  BANK   : BANK FINANCE AND CREDIT, LIMITED,KIEV, UKRAINE          SWIFT: FBACUAUX 

Acc. 3614-5754

 BENEFICIARY    : CHERNOMORSKIY BANK OF 

DEVELOPMENT  & RECONSTRUCTION,Simferopol, Ukraine   acc. 16004012065840

:70 BENE INFO: Для зачисления на счет ИА "КРЭЛКОМ"№ 26009000330147Туробслуживание с-но договора

Директор 

Информационного Агентства «КРЭЛКОМ»




____________Весна В.В.
	___________________________________________________________________________________________________________________________
Система налогообложения -_____________________

Финансовые реквизиты  

Р/с _____________________________________________

В ______________________________________________

К/С____________________________________________

ВИК  __________________________________________

ОКОНХ 

ОКПО 

телефон 

факс___________________________________

e-mail____________________________________

Директор___________________
	


